
BRG/PH/PJH/07-07  
 

1 | 3 

 

 

 

 

MIMM TRAVEL & TOURS SDN BHD 

PENGESAHAN TERIMAAN TAWARAN PERKHIDMATAN PAKEJ 

HAJI OLEH BAKAL HAJI MUSIM HAJI 1445H/2024M 
(Borang ini hendaklah diisi dalam 2 salinan) 

 

 

1. BUTIR-BUTIR BAKAL HAJI 

 

NAMA PENUH 

(Huruf Besar) 

:  

 

ALAMAT :  

 

 

POSKOD   : 

NO. TEL. (R) : 
 

 
NO. TEL. (BIMBIT) : 

 

 
NO.KAD 

PENGENALAN 

(BARU)/MYKAD  

:  NO. KAD 

PENGENALAN (LAMA) 
:  

NO. AKAUN TH 

 

:  

 

 

NO. DAFTAR HAJI :  

NO. PASPORT 

ANTARABANGSA 

:     

 

 
UNTUK DIISI OLEH MIMM TRAVEL & TOURS SDN BHD 

UNTUK TINDAKAN 

PENDAFTARAN 

TANDA 

TANGAN 

PENGESAHAN 

KOD KUMPULAN  

    /      

 

2. BUTIR- BUTIR AHLI KELUARGA/TEMAN YANG PERGI BERSAMA 

 

BIL. NAMA PERTALIAN 
NO. KAD 

PENGENALAN 

NO.DAFTAR 

HAJI 

     

     

     

     

 

NOTA: Setiap ahli keluarga/teman yang disenaraikan dalam ruangan  di atas hendaklah mengisi 

borang yang berasingan dan telah menerima tawaran menunaikan fardu haji musim 

1445H/2024M. 

GAMBAR 

BAKAL HAJI 
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3. PILIHAN PAKEJ HAJI 

KOD PAKEJ           HARGA PAKEJ (RM) 

                      

 

NAMA PAKEJ 

                      

 

4. SYARAT-SYARAT PENERIMAAN TAWARAN PERKHIDMATAN HAJI 

 

4.1. Bakal haji hendaklah mendaftar haji dengan TH serta telah menerima surat 

tawaran terpilih untuk menunaikan fardu haji 1445H/2024M. 

4.2. Bakal haji bertanggungjawab mencukupkan kadar Bayaran Haji sepertimana 

bakal haji Muassasah atau apa-apa kadar yang ditetapkan oleh TH. 

 

5. MENARIK DIRI / PEMBATALAN 

 

5.1. Bakal haji yang telah membuat pengesahan penerimaan tawaran 

perkhidmatan haji Pakej Haji MIMM Travel & Tours Sdn Bhd tidak dibenarkan 

untuk menarik diri atau menyertai pakej haji syarikat lain atau mengikuti 

kaedah TH-Muassasah. 

5.2. Bakal haji yang membatalkan pemergian menunaikan haji adalah tertakluk 

kepada syarat-syarat pembatalan yang telah ditetapkan oleh MIMM Travel & 

Tours Sdn Bhd. 

 

6. ADUAN 

 

Sebarang perkhidmatan MIMM Travel & Tours Sdn Bhd di Tanah Suci yang tidak 

memuaskan pihak jemaah haji dan ingin diadukan kepada TH, hendaklah dibuat 

ketika di Tanah Suci iaitu di Pusat Perkhidmatan Maktab TH, iaitu sebelum jemaah 

haji berangkat balik ke Tanah Air.  

 

7. PENGAKUAN 

 

7.1. Saya dengan rela hati bersetuju untuk menerima tawaran perkhidmatan 

pakej haji oleh MIMM Travel & Tours Sdn Bhd berdasarkan Tawaran 

Perkhidmatan Haji dan syarat-syarat pembatalan yang telah ditetapkan oleh 

MIMM Travel & Tours Sdn Bhd. 

7.2. Saya mengesahkan semua butiran yang saya nyatakan di ketiga-tiga muka 

surat borang ini adalah benar. 

7.3. Saya bersetuju mematuhi Syarat-Syarat Penerimaan Tawaran Perkhidmatan 

Haji oleh MIMM Travel & Tours Sdn Bhd seperti yang dinyatakan di atas. 
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7.4. Saya bersetuju dengan harga pakej adalah termasuk Bayaran Haji PJH 

1445/2024M sebanyak RM18,662.00 yang akan didebitkan dari akaun TH 

saya. 

7.5. Saya bersetuju TH berhak untuk mengenakan caj tambahan jika berlaku 

penambahan kos atau pengenalan kos baharu oleh pihak 

berautoriti/berkuasa di Arab Saudi. 

 

Yang benar, 

 

 

 

 

 

(Cop Ibu Jari Kiri Pemohon) 

 

 

      __________________ 

(Tandatangan Pemohon) 

Tarikh: 

PENGESAHAN MIMM TRAVEL & TOURS SDN BHD 

 

................................................................................. 

NAMA: ................................................................... 

JAWATAN: ............................................................. 

TARIKH: ................................................................... 

COP RASMI SYARIKAT: 



_____________ 

Initial/Cop Jari 

 

BORANG PENDAFTARAN PAKEJ HAJI 1445H/2024M 

 

 

Nama  

(Mengikut IC / Passport)  

Alamat Surat-Menyurat 

(Alamat Semasa) 

 

 Tahun Daftar Haji                 Emel                                                           Jenis Penyakit (Jika ada) 

 

 Tahap Pendidikan   Tahap Suhu Penghawa Dingin                Merokok (bulatkan) 

 

 

 

WARIS 1 

 

Nama Waris : ________________________________________________________________ 

Pertalian : ________________________________________________________________ 

Alamat 

Rumah/Tempat Kerja 

: ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

No. Telefon : ________________________________________________________________ 
 

 

 

WARIS 2 

 

Nama Waris : ________________________________________________________________ 

Pertalian : ________________________________________________________________ 

Alamat 

Rumah/Tempat Kerja 

: ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

No. Telefon : ________________________________________________________________ 
 

 
 Maklumat waris yang boleh dihubungi jika kecemasan 
* Sila isi maklumat yang tepat 
* Diisi dengan lengkap, jelas & terang 
 

 

 

 

 

 

MIMM TRAVEL & TOURS SDN BHD (KPK/LN: 7265) 
19-2 Jalan Melati Utama 4 Taman Melati Utama 53100 Kuala Lumpur 

03 4162 7879   |  011 1029 7879 

info@mimmtravel.com 

MAKLUMAT TAMBAHAN PERIBADI JEMAAH 

GAMBAR  

(4X6CM) 

1 KEPING 

YA/TIDAK 

MAKLUMAT WARIS 

BIASA/SEDERHANA/SEJUK 

 



_____________ 

Initial/Cop Jari 

 

 

 

 

PAKEJ HAJI 

 
1. Jemaah yang mendaftar dengan pakej MIMM Travel & Tours Sdn Bhd ini adalah tertakluk 

kepada terma & syarat seperti yang dinyatakan di borang pendaftaran pakej haji 

1445H/2024M. 

2. Harga pakej yang tertera di brosur atau laman web adalah tertakluk kepada perubahan 

harga penginapan, surcaj bahan api, pengangkutan, pertukaran mata wang dan cukai di 

Arab Saudi serta wang naik haji oleh pihak Lembaga Tabung Haji. 

3. Kekosongan tempat adalah terhad mengikut kategori Pakej Haji. Pihak syarikat berhak 

menukar pakej sekiranya tiada kekosongan atau tidak cukup regu/ahli bilik atau atas sebab 

lain dengan bayaran tambahan seperti contoh: 

 
 BILIK BEREMPAT KEPADA BILIK BERTIGA/BERDUA 

 BILIK BERDUA/BERTIGA KEPADA BILIK BEREMPAT 
 

4. Jumlah hari Jemaah berada di Tanah Suci adalah bergantung kepada jadual 

penerbangan yang diperuntukkan oleh Lembaga Tabung Haji.  
 
PERTUKARAN & KETETAPAN TARIKH PENERBANGAN 
 

1. Tarikh penerbangan, pilihan jenis kapal terbang carter dan susunan tempat duduk 

dalam penerbangan carter tertakluk kepada pihak Lembaga Tabung Haji. 

2. Penerbangan Jemaah Haji adalah dengan menggunakan kapal carter yang diuruskan 

oleh pihak Lembaga Tabung Haji. 

3. Bagi penerbangan kapal komersial, pihak syarikat hendaklah mendapatkan kebenaran 

dan kelulusan dari pihak Lembaga Tabung Haji terlebih dahulu. 

4. Kelas perniagaan (Business class) dengan tambahan bayaran sekiranya menggunakan 

penerbangan komersial (tertakluk kepada ketersediaan dan kelulusan pihak TH). 

5. Tiada pemulangan wang bagi lebihan hari hotel yang tidak digunakan sekiranya pulang 

awal daripada jadual asal. 

6. Bayaran tambahan minimum RM500-RM800 mengikut kategori pakej untuk seorang, 

semalam sekiranya terdapat kenaikan bayaran wajib oleh pihak berkuasa Arab Saudi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TERMA & SYARAT 



_____________ 

Initial/Cop Jari 

CARA PEMBAYARAN & WANG PEMBATALAN 

 

1. Wang pendahuluan (deposit) sebanyak RM5,000.00 seorang daripada harga Pakej Haji 

untuk tempahan. 

2. Wang pendahuluan ini tidak akan dikembalikan jika peserta membatalkan tempahan 

kecuali mempunyai masalah kesihatan dengan pengesahan doktor. 

3. Sebarang pertukaran pakej adalah tertakluk kepada ketersediaan, terma dan syarat 

yang ditetapkan oleh pihak Lembaga Tabung Haji. 

4. Jika pembatalan dibuat setelah mendapat surat tawaran atau setelah pendaftaran 

lengkap, pihak kami berhak mengenakan sejumlah bayaran pentadbiran dan penalti 

yang akan ditentukan oleh pihak syarikat. 

5. Permohonan pembatalan hendaklah dimaklumkan secara bertulis kepada MIMM Travel 

& Tours Sdn Bhd dan tertakluk kepada kelulusan pihak syarikat & Lembaga Tabung Haji. 

6. Wang pembatalan akan dikenakan seperti berikut: 

 

Pembatalan Pakej Haji 

Wang deposit dipulangkan selepas ditolak kos pentadbiran dan lain-lain 

90 hari sebelum berangkat - 30% 

60 hari sebelum berangkat - 70% 

30 hari sebelum berangkat – tidak akan dikembalikan 

 

7. Semua bayaran pakej mestilah dibuat terus ke ke akaun MIMM Travel & Tours Sdn Bhd 

sahaja (MIMM TRAVEL & TOURS SDN BHD, MAYBANK ISLAMIC: 564221628199)  dan 

pastikan mendapat resit rasmi syarikat yang dihantar melalui email yang diberikan 

seperti borang daftar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



_____________ 

Initial/Cop Jari 

PENGAKUAN PEMOHON 

Dengan ini, saya bersetuju untuk mematuhi segala terma dan syarat yang telah ditetapkan 

oleh pihak syarikat ini dari masa ke semasa. 

Sekiranya saya membatalkan pemergian saya tanpa sebab-sebab yang munasabah, setelah 

segala urusan pembayaran serta penginapan saya selesai dibuat atau sekiranya terdapat apa-

apa kerosakan kepada bilik penginapan atau harta-harta hotel yang telah digunapakai atau 

disebabkan oleh saya, saya bersetuju dikenakan bayaran ganti rugi ke atas saya mengikut 

kadar yang telah ditetapkan oleh pihak MIMM Travel & Tours Sdn Bhd atau pihak hotel. 

Sekiranya berlaku perubahan Pakej Haji disebabkan perubahan tiket penerbangan, perubahan 

mata wang Saudi, pertukaran hotel, perbelanjaan tambahan, lawatan tambahan dan caj 

daripada pihak-pihak berkuasa Malaysia dan Arab Saudi saya bersetuju untuk membuat 

bayaran tambahan setelah dimaklumkan oleh pihak MIMM Travel & Tours Sdn. Bhd. 

Saya bersetuju dan beraku janji bahawa saya tidak akan mengambil apa jua jenis dakwaan, 

tindakan, tuntutan atau pampasan ganti rugi ke atas apa jua perkara yang berlaku seperti 

kelewatan, kehilangan, kebakaran atau apa jua jenis kesusahan, kesulitan, ketidakselesaan 

termasuk perkara-perkara yang berlaku disebabkan bencana alam, banjir, ribut, gempa bumi, 

rusuhan, peperangan dan seumpamanya yang dialami dalam masa perjalanan pergi dan balik 

sama ada melibatkan kecederaan tubuh badan atau harta benda saya. 

 

Tandatangan dan Cop Jari Kiri Jemaah Haji: 

 

Tandatangan : ______________________________________________________ 

Nama : ______________________________________________________ 

No Kad 

Pengenalan 

: ______________________________________________________ 

Tarikh : ______________________________________________________ 

 

Cop Ibu Jari Kiri Jemaah Haji: 

 

 

 
 

UNTUK KEGUNAAN PEJABAT 

Pengesahan Pegawai MIMM Travel & Tours Sdn Bhd 

 

_____________________________________________________________________________________ 

Nama   : _________________________________________________________ 

Jawatan   : _________________________________________________________ 

Tarikh   : _________________________________________________________ 

 

COP RASMI SYARIKAT: 

 

 

 

 


